Complemento para o Curso

Analise de Ponto de Funcao

FUNCOES DO TIPO DADO

O termo Arquivo nao significa um arquivo do sistema operacional, como € comum na area
de processamento de dados. Se refere a um grupo de dados logicamente relacionados e
reconhecidos pelo usuario.

Eventualmente um arquivo no sentido da APF pode estar mapeado em um ou mais
arquivos fisicos do sistema operacional ou em tabelas do banco de dados. A forma como
a aplicagao implementa essas funcionalidades nao é relevante para a determinagao das
fung¢des do tipo dado.

Definigcao de Arquivo Légico Interno (ALI)
Um Arquivo Loégico Interno (ALI) é:
1. Um grupo de dados ou informagdes de controle;
2. Identificavel pelo usuario;
3. Logicamente relacionado;
4. Mantido na fronteira da aplicagao.

A principal intencdo de um ALI é armazenar dados mantidos (adicionados, modificados
ou excluidos) por meio de um ou mais processos elementares da aplicagdo sendo
contada.

Exemplos ALI
Sao exemplos de Arquivos Légicos Internos:
» Tabelas que armazenam dados mantidos pela aplicagao;
» Arquivos de configuracao mantidos pela aplicagao;
» Arquivos de segurancga de acesso a aplicagcao (senhas), mantidos por ela;
» Arquivos de help, desde que mantidos pela aplicacéo;
* Arquivos mantidos n&o so pela aplicagéo, mas também por outra aplicagao.
Nao-exemplos de ALI
Nao sao exemplos de Arquivos Légicos Internos:

¢ Arquivos temporarios, de trabalho ou de classificagao;

* Arquivos gerados para processamento em outra aplicagdo (exemplo: arquivos
de remessa e de retorno). No entanto os processos de carga e de geracao
destes arquivos podem ser funcdes do tipo transacado. O arquivo de movimento
€ simplesmente um relatério gerado em formato de arquivo texto;



¢ Arquivos de backup;
¢ Arquivos introduzidos exclusivamente em fungéo da tecnologia utilizada;
* Arquivos de indices;
¢ Operagdes de jungao e projegao, visoes.
Regras de ldentificagado de ALI

Para que determinada fungéo seja contada como Arquivo Légico Interno, todas as regras
seguintes devem ser validas:

O grupo de dados ou informacbes de controle é logicamente relacionado e
identificavel pelo usuario.

e O grupo de dados é mantido na fronteira da aplicagdo sendo contada.
Definicao de Arquivo de Interface Externa (AIE)
Um Arquivo de Interface Externa (AIE) é:

1. Um grupo de dados ou informacgdes de controle;

2. ldentificavel pelo usuario;

3. Logicamente relacionado;

4. Referenciado (lido) pela aplicacéo.

A principal intengdo de um AIE é armazenar dados referenciados por meio de um ou mais
processos elementares dentro da fronteira da aplicacédo sendo contada. Isto €, um AIE
deve obrigatoriamente ser um ALI de outra aplicagao.

Diferenca entre ALI e AIE

A diferenca basica entre um Arquivo Logico Interno e um Arquivo de Interface Externa é
que um Arquivo de Interface Externa ndo € mantido pela aplicagao sendo contada.

O Arquivo de Interface Externa esta conceitualmente fora da fronteira da aplicagao,
enquanto o Arquivo Légico Interno esta dentro da mesma.

Exemplo de AIE
Sao exemplos de Arquivos de Interface Externa:
» Dados de referéncia esternos utilizados pela aplicagao;
* Arquivos de auxilio desde que mantidos por outra aplicacéo.
Nao-exemplos de AIE
Nao sao exemplos de Arquivos de Interface Externa:

e Arquivos de movimento recebidos de outra aplicacdo para manter um ALl
(exemplos: arquivos de remessa e de retorno). No entanto, os processos de
cargas e de geracao destes arquivos podem ser fungdes do tipo transagao. O
arquivo de movimento é simplesmente um relatério gerado em formato de
arquivo de texto;

» Dados mantidos pela aplicacao e utilizados por outra aplicacao;
» Dados formatados e processados para uso de outras aplicagdes.
Regras de ldentificagao de AIE

Para que determinada fungao seja contada como um Arquivo de Interface Externa, todas
as regras seguintes devem ser validas:



O grupo de dados ou informagdes de controle é logicamente relacionado e
identificavel pelo usuario.

e O grupo de dados ¢é referenciado pela aplicagdo sendo contada, porém é
externo a ela.

¢ O grupo de dados nao é mantido pela aplicagédo sendo contada.

* O grupo de dados € mantido por outra aplicacao, isto €, deve ser um ALI para
outra aplicacgao.

Determinagao da Complexidade

Cada Arquivo Légico Interno e Arquivo de Interface Externa deve ser classificado com
relacdo a sua complexidade funcional (baixa, média ou alta) com base em:

* Numero de Tipos de Dados (TD)
* Numero de Tipos de Registros (TR)

Determinadas as quantidades de tipos de dados e de tipos de registros, a classificagcao
com relacao a complexidade é fornecida pela seguinte tabela:
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Tabela de complexidade funcional dos ALl e AIE.
Definicao de Tipo de Dado (TD)
Um tipo de dado € um campo unico, reconhecido pelo usuario, nao repetido.
Regras de Contagem de Tipos de Dados

Todas as regras de contagem apresentadas em seguida devem ser validas para que um
determinado campo seja contado como um tipo de dado.

1. Conte um tipo de dado para cada campo unico reconhecido pelo usuario € nao
repetido, mantido ou recuperado de um ALl ou AIE por meio da execugao de
um processo elementar. Exemplos:

* No agendamento de um recebimento, a data de vencimento poderia estar
armazenada em multiplos campos (dia, més e ano), mas continuaria a ser
contada como um unico tipo de dado.

* Um imagem anterior e posterior a uma atualizacdo de um grupo de dez
campos mantidos para propdsitos de auditoria € contada como um unico tipo
de dado da imagem anterior (dados der dez campos) e um tipo de dado para
a imagem posterior (todos os dez campos), totalizando assim dois tipos de
dados.

e Campos calculados e armazenados em um ALI também devem ser contados
como tipos de dados.

« Campos do tipo data/hora, se reconhecidos pelo usuario, devem ser
contados como tipos de dados.



* Arquivo com varias ocorréncias do mesmo campo: valor janeiro, valor
fevereiro, ..., e valor dezembro; devem contar dois tipos de dados: um para o
més em questao e outro para o valor.

2. Quando duas aplicagcbes mantém ou referenciam o mesmo ALI/AIE, conte
apenas os campos utilizados pela aplicacdo em analise. Exemplos:

* Uma aplicagdo mantém ou referencia os seguintes campos de um arquivo:
CPF e nome. Outra aplicagdo mantém ou referencia os seguintes campos
do mesmo arquivo: nome, logradouro, cidade, estado e CEP. Para a
primeira aplicacdo devem ser contados dois tidos de dados referentes ao
arquivo e para a segunda aplicagdo devem ser contados cinco tipos de
dados para 0 mesmo arquivo.

 Para uma aplicacdo € necessario identificar cada parte do endere¢co do
cliente, como logradouro, cidade, estado e CEP. Para outra aplicagao, o
mesmo endereco € relevante apenas no conjunto. A primeira aplicagéo deve
contar quatro tipos de dados para o enderego e a segunda aplicagao apenas
um.

3.Conte um tipo de dado para cada campo solicitado pelo usuario para estabelecer
um relacionamento com outro arquivo logico (ALl ou AIE). Exemplos:

* Na aplicacdo de Controle de Ponto as informacdes de entrada e saida sao
mantidas no ALl Apontamento. A identificacdo da pessoa é parte das
informacdes do Apontamento; ela serve para estabelecer um relacionamento
entre o ALI Apontamento com AIE Pessoa. Assim, sdo contados quatro tipos
de dados no ALI Apontamento: identificagdo da pessoa (chave estrangeira),
data, horario de entrada e horario de saida.

» Caso a chave estrangeira seja composta depor varios campos, todos eles
devem ser contados como tipos de dados.

* Quando um unico arquivo logico € composto por mais de uma tabela no
banco de dados, a chave estrangeira usada para estabelecer o
relacionamento entre estas tabelas ndo deve ser contada mais de uma vez
como tipo de dado. Por exemplo, o ALI Ordem de Servigo é representado
pelas tabelas OS e Item OS. Neste caso ha uma repeticdo da chave primaria
da tabela OS na tabela Item OS, como chave estrangeira, para estabelecer
o relacionamento entre elas. Porém as duas tabelas constituem um unico
ALl e, portanto a chave OS deve ser contada como um tipo de dado uma
Unica vez.

Importante: Na pratica, a avaliagdo dessas consideracbes € mais relevante quando a
quantidade de tipos de dados esta nos limites das faixas da tabela de complexidade. N&o
€ necessario ser rigoroso na contagem dos tipos de dados e ja se sabe de antem&o que
esse numero esta longe dos limites de mudanca de complexidade. Além disso, uma
eventual classificagao incorreta da complexidade da fungao afetara de forma bem limitada
o resultado final da medi¢gado. Um rigor maior deve ser dedicado a correta identificacdo da
quantidade de fungbes, pois isso produz um impacto muito mais significativo para o
resultado final da medigao.

Definicao de Tipo de Registro (TR)

Um tipo de registro € um subgrupo de tipos de dados, reconhecido pelo usuario,
componente de um Arquivo Logico Interno ou Arquivo de Interface Externa.

Existem dois tipos de subgrupos:



* Opcionais: sdo aqueles em que o usuario tem a opgao de nao informar no
processo elementar que cria ou adiciona dados ao arquivo.

¢ Obrigatérios: sdo aqueles que o usuario requer que sejam sempre utilizados
pelo processo elementar que cria ou adiciona dados ao arquivo.

Regras de Contagem de Tipos de Registro

As seguintes regras devem ser utilizadas para determinar o numero de tipos de registro
de um Arquivo Légico Interno ou Arquivo de Interface Externa.

» Conte um tipo de registro para cada subgrupo, obrigatorio ou opcional, de um
Arquivo Légico Interno ou Arquivo de Interface Externa.

ou

e Se nao houver nenhum subgrupo, conte o proprio Arquivo Ldgico Interno ou
Arquivo de Interface Externa como um tipo de registro.

Determinacao da Contribuicao

Apds a determinacdo da complexidade dos arquivos, deve-se calcular sua contribuicdo
utilizando a seguinte tabela:

Tipo de Fungao Baixa | Média Alta
Arquivo Loégico Interno 7 PF 10 PF 15 PF
Arquivo de Interface Externa 5 PF 7 PF 10 PF

Exemplos: Um ALI de complexidade alta contribui com 15 pontos de fungdo e um AIE
também de complexidade alta contribui com 10 pontos de funcgao.

FUNCOES DO TIPO TRANSACAO

As fungdes do tipo transacao representam a funcionalidade fornecida ao usuario para
entender as suas necessidades e processamento de dados pela aplicagdo. Sao
classificadas em Entradas Externas, Saidas Externas ou Consultas Externas.
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Definicdo de Entrada Externa (EE)
Uma Entrada Externa (EE) é:

1. Um processo elementar;

2. Que processa dados ou informagdes de controle recebidos de fora da fronteira de
aplicacao;

3. Cuja principal intengdo é manter (incluir, alterar ou excluir dados de) um ou mais
Arquivos Laogicos Internos e/ou modificar o comportamento do sistema.

Exemplos de EE
Sao exemplos de entradas externas:

* Transagdes que recebem dados externos utilizados na manutencao de Arquivos
Légicos Internos;



» Janela que permite adicionar, excluir e alterar registros em arquivos. Nesse
caso contribuem com trés Entradas Externas;

* Processamento em lotes de atualizagdo de bases cadastrais a partir de
arquivos de movimento.

Nao-Exemplos de EE
Nao sao exemplos de entradas externas:
» Telas de filtro de relatorios e consultas;
* Menus;
» Tela de login.
Definicao de Saida Externa (SE)
Uma Saida Externa (SE) é:
1. Um processo elementar;

2. Que envia dados ou informacgdes de controle para fora da fronteira da aplicacéo;

3. Cuja principal intengdo € apresentar informagées ao usuario por meio de légica de
processamento que ndo seja apenas a recuperagado de dados ou informagdes de
controle. A légica de processamento deve obrigatoriamente conter ao menos uma
férmula matematica ou calculo, ou criar dados derivados (ndo € necessario que
esses dados ou calculos sejam apresentados ao usuario). Pode também manter
(incluir, alterar ou excluir dados de) um ou mais Arquivos Loégicos Internos e/ou
alterar o comportamento do sistema.

Exemplos de SE
Sao exemplos de saidas externas:
* Relatérios com totalizacdo de dados;
* Relatorios que também atualizam arquivos;
* Consultas com calculos ou apresentacao de dados derivados;

* Arquivo de movimento (exemplo: arquivo de remessa ou retorno) gerado para
outra aplicacgao;

* Informagdes em formato grafico;
» Telas de login (com criptografia)
Nao-Exemplos de SE
Nao sao exemplos de saidas externas:
* Telas de auxilio;
» Listas estaticas;

* Consultas e relatérios sem nenhum totalizador, que nao atualizam arquivos, nao
tém dados derivados ou modificam o comportamento do sistema.

Definicao de Consulta Externa (CE)
Uma Consulta Externa é:
1. Um processo elementar;

2. Que envia dados ou informagdes de controle para fora da fronteira da aplicagéo;



3. Cuja principal intengdo & apresentar informagdo ao usuario por meio de uma
simples recuperacao de dados ou informacgdes de controle de ALls e/ou AlEs. A
Iégica de processamento ndo deve conter formula matematica ou calculo, nem
tampouco crias dados derivados. Nenhum ALl €& mantido durante seu
processamento, nem o comportamento do sistema ¢é alterado.

Exemplos de CE

Sao exemplos de consultas externas:
 Telas de auxilio;
* Informagdes em formato grafico;

* Drop-downs, desde que recuperem dados de um arquivo légico (ALl ou AIE).
Os drop-downs estaticos, com os valores codificados diretamente no programa-
fonte, ndo sédo contados;

» Telas de login (sem criptografia);

» Menus gerados dinamicamente com base em configuragao da aplicagao.
Nao-Exemplos de CE
Nao sdo exemplos de consultas externas:

* Menus estaticos;

» Relatdrios e consultas que contenham calculos ou gerem dados derivados.
Determinagcao da Complexidade

Cada Entrada Externa, Saida Externa e Consulta Externa deve ser classificada com
relacdo a sua complexidade funcional (baixa, média ou alta) baseado em:

* Numero de Arquivos Referenciados (AR)
* Numero de Tipos de Dados (TD)

Uma vez determinadas as quantidades de arquivos referenciados e de tipos de dado, a
classificagdo com relagcdo a complexidade é fornecida pelas seguintes tabelas:
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Tabela de complexidade funcional para Entradas Externas
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Tabela de complexidade funcional para Saidas Externas e Consultas Externas.

Assim, uma EE com 16 tipos de dado de dois arquivos referenciados € de complexidade
alta. Uma SE com dezesseis tipos de dados e dois arquivos referenciados € de
complexidade média. E uma CE com dezenove tipos de dados e um arquivo referenciado
€ de complexidade baixa.



Definicao de Arquivo Referenciado (AR)
Um arquivo referenciado é:
* Um Arquivo Légico Interno lido ou mantido pela fungéo do tipo transacgéo:
ou
* Um Arquivo de Interface Externa lido pela funcéo do tipo transacéo.
Regras de contagem para Arquivo Referenciado

As seguintes regras sdo validas para a contagem de um arquivo referenciado. As duas
primeiras, que tratam de atualizagdo de arquivos, ndo sao aplicaveis para consulta
externas.

e Como um arquivo referenciado para cada ALI mantido.

» Conte apenas um arquivo referenciado para cada ALl que seja tanto mantido
guanto lido.

e Conte um arquivo referenciado para cada ALl ou AIE lido durante o
processamento.

Definicao de Tipo de Dado (TD)
Um tipo de dado € um capo unico, reconhecido pelo usuario, nao repetido.
Regras de contagem de Tipos de Dados

As seguintes regras devem ser validas para a contagem de tipos de dados:

e« Conte um tipo de dado para cada campo, nao repetido e reconhecido pelo
usuario, que entra ou sai pela fronteira da aplicagcao e necessario a conclusao
do processo.

Exemplos: Ao adicionar um cliente, o usuario fornece o nome do cliente e sua razao
social. Um grafico do tipo pizza pode ter uma legenda e um numero equivalente a
apresentacao grafica, Conte dois tipos de dados, um referente a designacao da legenda e
outro referente ao valor numérico.

e Se um campo tanto entra quando sai pela fronteira da aplicacdo, deve ser
contado uma unica vez.

Exemplo: Na tela de filtro de um relatério de pedidos o usuario pode informar por qual
cliente deseja filtrar. O relatério exibe todos os dados de pedidos, inclusive o cédigo do
cliente informado na tela de filtro. Ao contar os tipos de dados desse processo elementar,
0 codigo do cliente deve ser contado uma unica vez.

¢ Os campos que durante o processo elementar ndo recuperados ou derivado
pelo sistema e armazenados em um ALIl, mas ndo atravessam a fronteira da
aplicacao, ndo devem ser contados como tipos de dados.

Exemplos: Quando o usuéario agenda um novo recebimento, o sistema calcula um
identificador Unico para esse registro. Esse campo néo é apresentado ao usuario, apesar
de ser atualizado no respectivo ALI. O cddigo do recebimento ndo € contado como um
tipo de dado para essa entrada externa, uma vez que nao atravessa a fronteira da
aplicagao.

Ao emitir uma nota fiscal, o sistema automaticamente atualiza no estoque a nova
quantidade de itens do produto. Esse tipo de dado ndo deve ser contado.

Quando um cheque é impresso, um campo de situagdo no arquivo de compromissos é
atualizado. Esse campo n&o deve ser cotado, uma vez que nao atravessou a fronteira da
aplicacéao.



* Conte um unico tipo de dado para a capacidade de envio para fora da fronteira
da aplicacao de uma mensagem de resposta do sistema, indicando um erro
verificado durante o processamento, a confirmagdo da sua conclusdo ou a
verificagdo do seu prosseguimento.

Exemplo: Ao registrar um compromisso em que o prazo entre a data de emissao e a data
de vencimento seja inferior ao negociado com o fornecedor, ou ao tentar registrar um
compromisso com valor zero, o sistema emite uma mensagem de erro. Deve-se contar
um unico tipo de dado para essas mensagens.

» Conte um unico tipo de dado para a capacidade de especificar uma acao a ser
tomada. Mesmo que haja multiplos meios de ativar o mesmo processo, deve ser
contado apenas um tipo de dado.

Exemplo: A selegdo de uma parcela para recebimento pode ser feita pela barra de
espaco ou utilizando um check box.

Exemplo: Para salvar os dados da tela, o usuario pode clicar no botdo Salvar, usar a
tecla de atalho CTRL+S ou usar a opgao Arquivo>Salvar do menu. Deve-se contar um
unico tipo de dados para esses comandos.

* Na&o conte literais como tipo de dados.

Exemplo: Titulos de relatérios, identificacao de telas, cabegalhos de colunas, comes de
campos sao exemplos de literais e ndo deve ser contados.

* N&o conte variaveis de paginagdo, ou campos automaticos gerados pelo
sistema.

Exemplos: Numero de paginas, informagbes de posicionamento (linha 25 de 102),
comando de paginagao com anterior, proximo ou setas de rolagem em aplicagcdes com
interface grafica, campos de data e hora do sistema.

Importante: Na pratica, a avaliagdo dessas consideracbes € mais relevante quando a
quantidade de tipos de dados esta nos limites das faixas da tabela de complexidade. N&o
€ necessario ser rigoroso na contagem dos tipos de dados se ja se sabe de anteméao que
esse numero esta longe dos limites de mudanca de complexidade. Além disso, uma
eventual classificagao incorreta da complexidade da fungao afetara de forma bem limitada
o resultado final da medi¢do. Um rigor maior de deve se dedicado a correta identificacao
da quantidade de fungdes, pois isso produz um impacto muito mais significativo para o
resultado final da medigao.

Determinacgao da Contribuigcao

Apds a determinagdao da complexidade das fung¢des do tipo transacao, deve-se calcular
sua contribui¢cdo utilizando a seguinte tabela:

Tipo de fungao Baixa | Média | Alta
Entrada Externa 3 PF 4 PF 6 PF
Saida Externa 4 PF 5 PF 7 PF
Consulta Externa 3 PF 4 PF 6 PF
Exemplos: Uma EE de complexidade alta contribui com 6 pontos de fungdo nao-
ajustados, uma SE também de complexidade alta contribui com 7 pontos de fungédo nao-

ajustados e uma CE também de complexidade alta contribui com 6 pontos de fungéo nao
ajustados.

Resumo dos capitulos 4 e 5 do livro: Analise de Pontos de Fungéo - Medic&o, Estimativas e Gerenciamento
de Projetos de Software. Editora Erica.



